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5. “Auf dem Hofe“ Systemorientiertes Wohnprojekt
fir Mutter/Vater/Eltern mit Kindern

Forderung einer sicheren Bindungsqualitat
Entwicklung funktionaler Familienmuster

Aufbau und Foérderung elterlicher Erziehungskompe-
tenz

Einleitung

Bei dieser Leistung handelt es sich um ein projektorientiertes
stationares Intensivangebot im Rahmen der Hilfen zur Erzie-
hung nach § 27(2) in Verbindung mit § 19, § 34, § 35 und § 41
SGB VIII. Das Projekt ist angelegt auf eine ausschliel3lich am
Einzelsetting orientierte Hilfeform. Die Hilfe ist begrenzt auf
maximal ein Jahr.

5.1 Art der Leistung, Zielsetzung, Zielgruppen

Art der Leistung
Das Angebot richtet sich an Mitter/Vater/Eltern und ihre Kin-
der, deren Problemlage vor dem Hintergrund unsicherer bzw.
desorganisierter Bindungsentwicklung zu betrachten ist, aber
Ressourcen fir eine Reaktivierung von Bindungsqualitat vor-
handen oder zumindest zu vermuten sind.

Unser Arbeitsansatz integriert Resultate aus der aktuellen psy-
cho-sozialen Entwicklungsforschung und Praxiserfahrung. Im
Kern geht es um entwicklungsbedingte Storfaktoren, die auf
einen Mangel an regelmassiger und haufiger emotionaler und
sozialer Bedurfnisse nach Nahe, Berlhrung, Zartlichkeit und
Sicherheit eines Kindes im Interaktionsprozess mit ihren Eltern
hinweisen. Die Balance zwischen Unterstitzung und unterstit-
zenden Herausforderungen, das reibungslose Wechselspiel
zwischen Bedurfnis nach Nahe und Hilfe beim Kennenlernen
der Welt, das, was Kinder bendtigen, um eine stabile Persén-
lichkeit entwickeln zu kénnen, ist gestort. Wenn unsichere Bin-
dungserfahrungen zu einem Teil der Personlichkeit geworden
sind, dann Ubertragen sich in der Regel diese Muster als Be-
waltigungs- oder gar als Uberlebensstrategien auf andere Le-
bensbeziige und verhindern eine gelungene emotionale und
intellektuelle Anpassung in sozialen Beziigen. Diese Proble-
matik kann zu einem generationenubergreifenden Ressour-
cenverlust in Bezug auf gelingende Bindung flihren. Schon
Eltern, die in unsicheren Bindungsbeziehungen aufwachsen,
haben kein Modell fur gelingende Erziehung ihrer Kinder.
Strukturelle Mangel von geeigneten Hilfen kénnen so Uber
Generationen Jugendhilfefalle produzieren.

Vor diesem Hintergrund und den faktisch unumstrittenen Er-
kenntnissen aus der modernen Entwicklungsforschung geht es
in diesem Projekt deshalb auch um einen erweiterten Blickwin-
kel auf die Mehrgenerationenperspektive. In der praktischen
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Arbeit mit den Mduttern/Vatern/Eltern und ihrem(n) Kind(ern)
bertcksichtigen wir deshalb den erweiterten Familien- und
sozialen Kontext, wenn es sinnvoll erscheint.

Zielsetzung
Das Projekt setzt sich zum Ziel, die Mutter/Vater/Eltern zu be-
fahigen, zukinftige Probleme mit den eigenen vorhandenen
Ressourcen auflerhalb von Jugendhilfe zu bewaltigen oder
mogliche zukunftige Hilfen in einer selbstadndigeren Form zu
erwirken:

e Schaffung einer stabilen Grundlage und vertrauensvol-
len Arbeitsbeziehung,

e Starkung der Reflexionsfahigkeit und kritische Uberpri-
fung von gegenwartig vorhandenen Beziehungsmus-
tern,

e Erkennen von Zusammenhangen zwischen aktuellen
und friiheren Beziehungserfahrungen,

o Entwicklung eines alternativen Handlungsrepertoires
fur Veranderung in Interaktionsprozessen durch neue
Beziehungserfahrungen,

¢ Entwicklung sicherer Bindungsqualitaten,

Starkung elterlicher Erziehungskompetenz,

e Entwicklung und Stabilisierung tragfahiger Beziehun-
gen zur Herkunftsfamilie und zum jeweils anderen EI-
ternteil,

e Vorbeugung der Wiederholung von
e chronischen Mangein,

e Traumatisierungen,
e moglichen Gefahrdungssituationen.

Zielgruppe
Dieses Projekt ist grundsatzlich geeignet fur junge Mut-
ter/Vater/Eltern mit ihrem(n) Kind(ern), die durch die Geburt
ihres(er) Kindes(er) und der damit verbunden Verantwortung in
ihrer Zukunfts- und Lebensplanung auf Grund personlich-
biographischer, familiarer und/oder sozialer, raumlicher Bedin-
gungen verunsichert und Uberfordert sind und deshalb nicht in
ihrem bisherigen Umfeld leben kdnnen oder sollen.
Das stationare Angebot richtet sich insbesondere an den o. g.
Personenkreis, wenn die emotionale und/oder materielle Ver-
sorgung, die Betreuung und das Erziehen des/der Kindes(er)
Anlass zur Sorge um das Wohl der Kinder geben und eine
ambulante Hilfe nicht ausreichend erscheint.
Voraussetzungen fur die Aufnahme sind die Motivation mit
dem/den Kind(ern) zusammen leben zu wollen, ausreichend
psychosoziale Ressourcen sowie eine grundlegende Reflexi-
onsbereitschaft.

5.2 Leistungsform und -struktur
Bei dieser Hilfe handelt es sich um ein Intensivangebot, das
sich weniger auf konkrete Hilfestellungen bzw. kompensatori-
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sche Unterstlitzung konzentriert, als vielmehr darauf, beste-
hende Muster in dem bisherigen eher destruktiven Umgang mit
den Kindern und destruktiven Probleml6sungsstrategien trans-
parent zu machen und bestehende Veranderungsressourcen
zu nutzen.

Die Hilfe gliedert sich in drei zentrale Ansatzpunkte:

Diagnostik

In der Diagnostik integrieren wir Erkenntnisse aus der Bin-

dungstheorie und systemtherapeutische Sichtweisen (vgl.

Dr. Kirsten von Sydow, Universitat Hamburg in: ,Familien-

dynamik® Interdisziplindre Zeitschrift fir systemorientierte

Praxis und Forschung, (S.260-269) und legen folgende

Annahmen zu Grunde:

e Beziehungs- oder Bindungserfahrungen werden inter-
nalisiert und so zu zentralen Bestandteilen der (Bezie-
hungs-) Persénlichkeit,

e Innere Arbeitsmodelle von Bindung entwickeln sich in
Kindheit und Jugendalter und neigen dazu, stabil zu
bleiben, sind aber auch spater noch veranderbar,

o Innere Arbeitsmodelle bzw. Bewaltigungsstrategien
pragen die Erwartungen an und das Verhalten in Be-
ziehungen (z.B. in Partnerschaften, gegeniber Kin-
dern) im Sinne selbsterflllender Prophezeiungen bzw.
eines sich standig wiederholenden Musters,

e Jeder Mensch steht zu seiner Umwelt in einer Wech-
selwirkungsbeziehung,

e Menschen kénnen nur unter Berlcksichtigung ihres
Lebens-Kontextes angemessen verstanden werden,

e Wechselwirkungsprozesse treten zwischen allen Per-
sonen (Beziehungen) eines Familiensystems sowie
wichtiger auRerfamilidrer Systeme auf,

¢ In allen langer dauernden Beziehungen entwickeln sich
dauerhafte Interaktionsmuster, die sich verfestigen. Ei-
ne zirkulare Betrachtung von Interaktionen erscheint
haufig nutzlicher als eine lineare Sichtweise,

e Der Focus liegt auf Gegenwart und Zukunft bei be-
grenzter Berucksichtigung der Vergangenheit, soweit
sie aktuell relevant ist,

o Das Augenmerk liegt sowohl auf Problemmustern, als
auch auf Lésungsmustern,

o Die Diagnostik ist prozessual an den Entwicklungsmaog-
lichkeiten der betroffenen Personen ausgerichtet und
benutzt die Ressourcen, um Entwicklungsschritte ein-
leiten zu kdnnen.

Konkrete Informationen in Bezug auf Vorgehen und Me-
thode entnehmen Sie bitte der Leistungsbeschreibung
.Familiendiagnostik®.

Die Diagnostikphase sollte einen Zeitraum von maximal
drei Monaten nicht Uberschreiten. Sie kann sowohl im
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Rahmen des stationdren Settings, als auch als vorgeschal-
tete ambulante Hilfe eingesetzt werden.

¢ Handlungsplanung und Umsetzung
Das Hauptaugenmerk dieser Phase liegt darauf, die ge-
wonnenen Erkenntnisse und neuen Sichtweisen, die eige-
nen Ressourcen und Fahigkeiten zu sehen und besser zu
nutzen, damit eine ,Starkung der Erziehungskraft* (§1.3.2
KJHG) erlangt werden kann und die Mutter/Vater somit so-
zial akzeptierte Formen der Erziehung zum Wohle ihrer
Kinder selbsttatig anwenden kénnen.

Folgende Aspekte sind dafir relevant:

e Nutzung gewonnener Erkenntnisse und bestehender
Veranderungsressourcen,

¢ Entwicklung von verhaltenspsychologischen Strategien
als Handlungs- und Uberlebensstrategien,

o Unterstitzung einer tragfahigen Mutter/Vater-Kind-
Beziehung auf der Basis des ,sicheren Ortes®,

e Mobilisierung und Férderung persdnlicher Ressourcen,

o Altersentsprechende padagogische Lern- und Bil-
dungsangebote ebenso wie Freirdume fur die Bedulrf-
nisse der Mutter/Vater,

o Mobilisierung eines sozialen Netzwerkes und Entwick-
lung einer familiaren Perspektive,

o Vermittlung externer Ressourcen zur allgemeinen Un-
terstlitzung und/oder therapeutische Begleitung.

e Perspektivfindung und Uberleitung in ein eigenverant-
wortliches und gemeinschaftsfahiges Leben
o Konstruktion einer sinnvollen Lebensgeschichte,
e schrittweise Verselbstandigung und Begleitung in ei-
genstandige Wohn- und Lebensformen oder, wenn
notwendig, in andere Betreuungsformen.

Far den gesamten Hilfeverlauf gelten folgende Grundlagen:
e Berucksichtigung der personlichen Biographie und des
individuellen ,So — Seins®,
o Wertschatzung und Transparenz,
Sicherung des personlichen Schutzes und der Intim-
sphare,
e Partizipation.

Die Grundleistung in diesem Intensivangebot beinhaltet ne-
ben den allgemeinen Leistungen eine fur jedes Einzelsetting
individuell konzipierte Hilfe. Die Betreuungsleistungen werden
von Fachpersonal (Erzieher, Sozialpadagogen, Heilpadago-
gen) durchgefuhrt, das Uber Zusatzqualifikationen verfugt und
somit eine umfangreichere und gezieltere Integration therapeu-
tischer und heilpadagogischer Leistungen im Alltag gewahr-
leistet.

Um Abhangigkeiten der betroffenen Menschen von den Hel-
fern zu vermeiden, geht es in der Alltagsstrukturierung weniger
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um Quantitat im Sinne einer ,rund um die Uhr* Betreuung, in
der korrigierend und regelnd eingegriffen wird. Vielmehr geht
es darum, die Aspekte herauszuarbeiten, die sich als schwierig
und hinderlich erweisen, und diese in der eigenen Person re-
gulierend zu erfahren.

Die Intensitat einer Hilfe, auch im Hinblick auf die Alltagsstruk-
turierung, bezieht sich demnach auf den individuellen Bedarf
hinsichtlich spezieller Problemlagen und deren Lésungsmog-
lichkeiten. Die tagliche Nachtbereitschaft vor Ort ist gesichert.

Die Zusatzleistungen beinhalten insbesondere die
Diagnostikphase wie oben beschrieben, sowie ein Leistungs-
spektrum, das die Diagnostik als Grundlage fir padagogische
Interventionen, therapeutische und heilpadagogische Se-
quenzen sowohl in Einzel- bzw. Familiengesprachen, als auch
fur die Integration in das Alltagsgeschehen nutzbar fir Ent-
wicklung und Veranderung macht.

Zur Kompensation akuter und langer anhaltender Krisensitua-
tionen ist ein regionaler Vertretungspool, auch zur eventuellen
Aufnahme eines Kindes, vorgesehen.

5.3 Personal

Das Kernteam besteht aus:

1 Diplom Padagogin und Kinderkrankenschwester

1 Diplom Sozialpadagogin und Erzieherin

1 Diplom Sozialpadagogin

1 Diplom Padagogin u. Arbeits- u. Beschéaftigungstherapeutin
1staatlich anerkannte Erzieherin

1 staatlich anerkannte Erzieherin und Heilpadagogin

Alle Fachkrafte sind langjahrig erfahren in der Arbeit mit Fami-
lien, in der Schule, Jugendhilfe und Medizin und in der Erzie-
hung eigener Kinder.

Da diese Hilfen ausschlieRlich auf den Einzelfall hin konstruier-
te Betreuungssettings sind, bezieht sich der Einsatz des Fach-
personals auf die jeweiligen individuellen Bedarfe. Ein genauer
Stundeneinsatz kann deshalb erst nach Ermittlung der jeweili-
gen Bedarfe festgelegt werden.

Weiteres Fachpersonal steht zur Verfugung durch die Beglei-
tung dieses Projektes von einer Ausbildungsgruppe ,Systemi-
sche Beratung® des Institutes fir Familientherapie, Weinheim.

5.4  Qualitatssicherung

Entsprechend der Organisationsstruktur von TROTZDEM e.V.
gehdren zu jedem Setting eine interne Fachbegleitung, -
beratung und -steuerung. Die freien Mitarbeiter werden wah-
rend des Hilfeprozesses von einem Arbeitsteam bei TROTZ-
DEM e.V. unter Leitung der Fachbegleitung begleitet. Fachge-
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sprache konnen bei Bedarf auch kurzfristig terminiert werden.
Die Arbeitsschritte werden entsprechend des laufenden Ar-
beitsprozesses mit der Fallfihrung im JA besprochen.

Fachbegleitung

Die Fachbegleitung wird durch Fachbereichsleitung und Fach-
beratung durchgefiihrt. Sie setzt sich aus den Aspekten Bera-
tung, Begleitung und Steuerung zusammen. Die Fachbeglei-
tung kann bei Bedarf auch kurzfristig anberaumt werden. Die
Dauer ist abhangig von der aktuellen Situation im Projekt, so-
wie von der Anzahl der im Projekt lebenden Familien. Folgen-
de Kernthemen werden reflektiert:

e die Interaktion zwischen Mutter/Vater/Eltern und
Kind(ern),

e die Dynamik zwischen Mutter/Vater/Eltern und
Kind(ern) und dem Helfersystem,

e Einbezug der Bedeutung des erweiterten Familien- und
sozialen Kontextes,

e Vernetzung und Kooperation.

Externe Supervision
Die Mitarbeiter haben die Mdoglichkeit entsprechend der Ar-
beitsstruktur von TROTZDEM e.V. einmal monatlich an exter-
ner Supervision teilzunehmen. Ansonsten fordert TROTZDEM
e.V. eine zumindest gleichwertige eigene Qualitatssicherung.

Krisenintervention

Grundsatzlich gehen wir davon aus, dass in den Projekten von
TROTZDEM e.V. ein Vorrang besteht, Krisen in ahnlicher Wei-
se aufzulésen, wie dies auch in einem Privathaushalt gesche-
hen wirde. Das padagogische Rahmenziel einer Normalisie-
rung der Lebensbedingungen fir die Bewohner des Projektes
soll so lange wie mdglich aufrechterhalten werden. Das bedeu-
tet:

e Inanspruchnahme personlicher Unterstitzungspersonen
innerhalb des Sozialraums, die mit der Arbeit und der Le-
benssituation der im Projekt lebenden Menschen vertraut
sind,

o Kooperation mit Notdiensten, medizinischen Einrichtungen
und Polizeidienststellen in der unmittelbaren Umgebung,

¢ Inanspruchnahme eines regionalen Bereitschaftsdienstes,
der aus dem Fachpersonal der fir TROTZDEM e.V. tatigen
Mitarbeitern gebildet wird.

In schwerwiegenden Fallen, auch zur rechtlichen Abklarung,

erfolgt eine telefonische Abstimmung des konkreten Vorge-

hens mit dem Bereitschaftsdienst der Leitung in Disseldorf.

Bereitschaftshandy
Fir den Zeitraum auf3erhalb der Blrozeiten (abends, nachts
und an den Wochenenden) steht den Mitarbeitern ein Bereit-
schaftsdienst zur Verfligung, der von den Mitgliedern des Lei-
tungsteams abgedeckt wird.
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Dokumentation
Der Hilfeverlauf wird vierteljahrlich schriftlich dokumentiert mit

Blick auf:

Auftrag,

Prozessbeschreibung,

Zielerreichung,

Besondere Themen und Vorkommisse,
Weiteres Vorgehen, Perspektive.

Der Auftraggeber erhalt nach Abschluss der Diagnostikphase
einen Diagnostikbericht und einen ausfuhrlichen Abschlussbe-
richt. Inhalt und Umfang der weitergegebenen Informationen
werden mit den Klienten besprochen. Ausnahme davon kann
die Weitergabe von Informationen in Gefahrdungssituationen
sein.

Fortbildung

Alle Mitarbeiter sind angehalten, sich kontinuierlich weiterzu-
bilden, fachbezogene Informationen hierzu werden von der
Leitung weitergegeben. Darliber hinaus werden regelmassig
interne Fortbildungen zu projektrelevanten Themen in der Ju-
gendhilfe angeboten, an denen auch freie Mitarbeiter teilneh-
men kénnen. Mindestens zweimal jahrlich findet ein interner
Klausurtag statt. Die Mitarbeiter werden regelmassig Uber ak-
tuelle Situationen, Anderungen und Anfordernisse im Bereich
des Jugendamtes informiert. Konkrete Fortbildungsangebote,
die sich auf relevante Themen des Projektes beziehen, werden
1x jahrlich in Kooperation mit dem Weinheimer Institut fur Fa-
milientherapie ausgerichtet.

5.5 Leitung und Beratung

Folgende Leitungskrafte gewahrleisten die kontinuierliche
Qualitatssicherung der angebotenen Hilfen im stationaren Be-
reich:

1 Fachbereichsleitung (Vollzeitstelle)
Qualifikation: Diplom- Sozialpadagoge und systemischer Fami-
lientherapeut

1 Fachberatung (Vollzeitstelle)
Qualifikation: Erzieherin und systemische Familientherapeutin

1 Fachberatung (Vollzeitstelle)
Qualifikation: Diplom-Sozialarbeiterin und Familientherapeutin
in Ausbildung

Die Fachbereichsleitung und die Fachberatung als Mitglieder
des Leitungsteams von TROTZDEM e.V. gewahrleisten die
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Einbindung des Projektes in den Kontext des inhaltlichen und
organisatorischen Rahmens der Gesamteinrichtung, wie er in
der allgemeinen Leistungsbeschreibung beschrieben ist.

Die Aufgaben der Fachbereichsleitung und der Fachberatung
fur den stationaren Bereich sind:

e Suche und Einsatz von padagogisch qualifiziertem
Personal,

e Bearbeitung von Aufnahmeanfragen,

Erarbeitung von qualifizierten Arbeitskonzepten und
Angeboten fir die Hilfen,

e Auswahl und Einsatz von der fir die einzelnen Hilfen
personlich und fachlich geeigneten Mitarbeitern,

o Interne Fallsteuerung, inhaltliche Fachbegleitung/-
reflexion und Koordination,

¢ Koordination der Hilfe mit dem Jugendamt und anderen
an der Hilfe beteiligten Stellen,

Abrechnung mit den Mitarbeitern,

¢ Aktive Mitwirkung an der Hilfeplanung,

Mitarbeit in lokalen, regionalen und Uberregionalen Ar-
beitsgemeinschaften,

e Sammeln von Informationen uUber Entwicklungen des
Arbeitsbereiches, Weitergabe an die Mitarbeiter, Anre-
gung zu Weiterbildung,

¢ Aufbau und Pflege interdisziplinarer Zusammenarbeit,
insbesondere auf lokaler Ebene,

e Zusammenarbeit mit KJP, medizinisch-
psychologischen Einrichtungen und anderen hilferele-
vanten Institutionen.
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